
Der Partner
für full-service 
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Seit über 30 Jahren bietet die S+M GmbH eine Komplettlösung 
für effizientes Management und den Bereich Full-Service-

Operating. Mit Vensells hat das Unternehmen Ein Zahlungssys-
tem entwickelt, dass sowohl kostengünstig als auch simpel in der 

handhabung ist. Darüber hinaus findet sich seit 2022 
mit dem Venshop ein flexibles Kassensystem für jeden 
Micro-market in dem Produktportfolio der S+M GMBH.

Mit mehr als 30 Jahren Branchen-
erfahrung und über 40 Mitar-
beitern hat sich die S+M GmbH 

längst zu einem hochgeschätzten Partner 
der Vending-Branche etabliert. Das Port-
folio des Familienunternehmens aus Er-
kelenz umfasst technisch ausgefeilte und 
zuverlässige Hard- und Softwarelösungen 
im Segment der Zahlungs- und Telemet-
riesysteme. Vom Bezahlterminal bis hin 
zur eigenen Telemetriesoftware, ist das 
Produktportfolio breit gefächert und deckt 
somit alle Bedürfnisse der Operator ab. In 
2022 wurde das Sortiment um den Ven-
shop, eine personallose Kasse für den Mi-
cro-Market ergänzt, womit der Hersteller 
wieder beweist, wie sehr er mit der Zeit 
geht.

Vensells CL (Close Loop)
Mit seinem Vensells CL bietet das Un-

ternehmen mit dem eigenen, direkt abre-
chenbaren „Inhouse Kartensystem“ ein 
unkompliziertes und kostengünstiges Be-
zahlterminal. Dieses wird in Kombination 
mit dem Vencube angeboten. Der bisher 
übliche, manuelle Aufwand zur Einrich-
tung entfällt. Als quasi „Plug and Play“ 
Lösung bietet das Produkt den Vorteil 
einer absolut schnellen und simplen Inbe-
triebnahme, ohne lästige Einrichtungsan-
forderungen und zeitaufwändige Schlüs-
selkonfigurationen. Darüber hinaus bietet 
das Gerät eine voll integrierte und trans-
parente Abrechnung in Echtzeit und stellt 
somit eine unkomplizierte Bezahllösung 
an Standorten mit In-House-Betrieb dar.

Vensells OL (Open Loop)
Das Gegenstück hierzu ist der Vensells 

OL, der im Open Loop eine breite Kar-
tenakzeptanz bietet. In Zusammenarbeit 
mit Castles, einem der weltweit führen-
den Anbieter von POS- und Unattended-
Bezahlterminals, entstand so ein Bezahl-
terminal, das die Vorteile beider Firmen 
miteinander vereint. Der Kartenleser 
UPT1000F von Castles kann mit einem 
Vensells Modul (z.B. als MDB-Zahlungs-
system), oder einem Vencub einfach per 
„Plug and Play“ seriell verbunden wer-
den. Zudem verfügt das Terminal über 
„Pin on Glas“ und eine PSI-Zertifizie-
rung.  Durch die direkte Anbindung des 
Kreditkartenlesers an die Lösung von 
S+M ist ein problemloser Einsatz an alle 
gängigen Schnittstellen (MDB/EXE/
BDV/CCI-CSI, usw.) gewährleistet. Das 
Gerät ist darüber hinaus an die Telemet-
rie-Software von S+M angebunden. Auf 
Anfrage bietet das Unternehmen kunden-
spezifische Anpassungen an dem Gerät, 
wie beispielsweise ein eigener Start- oder 
Homescreen. Das bietet Operatorn oder 
Direktvermarktern noch mehr die Mög-
lichkeit, sich als Marke auf dem Markt zu 
etablieren und die Endkunden noch mehr 
an ihr Unternehmen zu binden. 

Venshop
Die neueste Entwicklung aus dem 

Hause des Erkelenzer Unternehmens ist 
der Venshop. Von der Mitarbeiterver-
pflegung bis hin zum Hofladen bietet das 
intuitiv zu bedienende System die pas-
sende Antwort für jede Anwendung. Mit 
einem großen Touchscreen ausgestattet, 
kann der Endkunde hier bequem Waren 
auswählen oder über einen integrierten 
Scanner erfassen. Die Bezahlung erfolgt 
wahlweise durch einen OL oder einen CL, 
das flexible Kassensystem für den Micro-
Market kann also sowohl inhouse als Kan-
tinenersatz oder für Hofläden oder andere 
Direktvermarkter problemlos verwendet 
werden. Rabatte oder Subventionierungen 
für bestimmte Personengruppen, wie zum 
Beispiel Mitarbeiter oder Gäste, sind auch 
leicht realisierbar. Durch die Erweite-
rung mit einem Cash-Modul können auch 
Bargeldzahlungen reibungslos akzeptiert 
werden. Optional kann können die Geräte 
auch mit einer integrierten Kamera ausge-
stattet werden. Als weitere Zusatzleistung 
liefert das Unternehmen auch gerne nach 
Planung und Absprache einen komplet-
ten Micro-Market nach den Wünschen 
und Vorgaben des Kunden. In praktischer 
Modulbauweise lassen sich verschiedene 
Shop-Elemente miteinander kombinieren, 
so dass für jeden Anwendungsfall die ide-
ale Lösung bereitsteht. 

Vensoft
Um das Tagesgeschäft schneller, ef-

fizienter und mit hoher Prozessqualität 
bewältigen zu können, bietet das Unter-
nehmen Vensoft an. Das zentrale Online-
Benutzerportal rund um die Systemlösung 
Vensolutions bietet den bietet Nutzern auf 
einen Blick alle wichtigen Informationen. 
Manuelle Tourenplanung, vage Fehler-
meldungen oder Preisumstellungen am 
Automaten gehören damit der Vergan-
genheit an. Auf Vensoft laufen alle Da-
ten zusammen, werden ausgewertet und 
zusätzlich unterstützen Tools mit einer 
automatischen Anpassung. So können 
automatisch optimierte Touren für die 
Befüllfahrten geplant werden, die auch 
individuell angepasst werden können, 
beispielsweise unter Berücksichtigung 
der maximalen Arbeitszeiten der Mitar-
beiter. Jedes Endgerät mit Internetzugriff 
kann auf die Software zugreifen, ohne 
dass es auf dem betreffenden Gerät ins-
talliert werden muss. Die S+M GmbH ist 
außerdem stets dabei, seine Geräte und 
Softwares weiter voranzutreiben, damit 
Operator von modernster Technologie 
profitieren können.

Weitere Informationen unter:
S+M GmbH
Tel. +49 (0) 2431 96540
info@sm-gmbh.de
www.sm-gmbh.de

Mit dem Vensells OL (Oben), dem Vensells CL 
(2.v.o.) dem Venshop (3.v.o.), der Software 

Vensoft (Unten) und vielen weiteren Produkten 
aus dem Hause S+M ist man bestens aufgestellt
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